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Новое приложение технического обслуживания

В Платформе НЕЙРОСС с версии 20.10 дополнен список приложений по 
обслуживанию и технической поддержке.

Общие сведения

Компания ИТРИУМ постоянно совершенствует возможности облуживания 
программных и технических средств собственного производства. 

Предусмотрены следующие возможности:

Анализ событий системы безопасности
Универсальное средство поиска событий узлов НЕЙРОСС и их дочерних 
элементов: точек доступа, разделов сигнализации, помещений, планов, 
позволяет отслеживать события доступа (в том числе по конкретному 
пропуску), тревоги, неисправности и другие события, которыми обмениваются 
узлы НЕЙРОСС и ONVIF-камеры. Возможно получение событий в режиме 
реального времени, а также поиск архивных событий за последние 5 лет. 
Срок хранения событий может быть увеличен. Предоставляется возможность 
фильтрации по узлу, инициировавшему событие, по теме события и прочим 
данным. 
Журнал событий

Отладка пользовательских скриптов и плагинов
Возможен выбор списка логгеров и глубины логирования
Журнал аудита

Отслеживание системных событий Платформы НЕЙРОСС и действий 
пользователей
Универсальное средство диагностики проблем Платформы НЕЙРОСС и 
отслеживания системных событий: синхронизации времени, действия с 
ресурсами (пропусками и владельцами пропусков, заявками на пропуска, 
ролями и пользователями и проч.), ошибки задач на запись, автоматических 
действий и действий пользователей (в том числе, — операторов АРМ 
НЕЙРОСС). Позволяет проводить расследования по действиям с пропусками, 
изменениям конфигурации системы и проч.
Системный журнал

Теперь список приложений дополнен новым приложением:

Приложение техобслуживания позволяет визуализировать нагрузку на 
ресурсы сервера Платформы НЕЙРОСС, а также параметры работы 
пользовательских приложений.

Платформа НЕЙРОСС регистрирует и сохраняет в долговременное хранилище 
различные метрики в унифицированном формате:

Показания (текущее значение показателя, например, потребление памяти)
Счётчики (меняющееся со временем число, например, количество 
обработанных событий)

https://support.itrium.ru/pages/viewpage.action?pageId=688226441
https://support.itrium.ru/pages/viewpage.action?pageId=975246190
https://support.itrium.ru/pages/viewpage.action?pageId=933888620
https://support.itrium.ru/pages/viewpage.action?pageId=983054025
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Измерения (счётчики с дополнительной статистикой динамики изменения, 
например, событий в минуту, 5 минут, 15 минут)
Таймеры (измерения с дополнительной статистикой времени обработки)

Относится к Платформа НЕЙРОСС 
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